
 

 

INSCRIVEZ-VOUS DÈS MAINTENANT!    
          Tél. : 514 383-3209       Téléc. : 514 383-3266 

Bénéfices personnels de la certification  
Atteste de votre expertise 

Permet de demeurer à la fine pointe des meilleures pratiques en 
développement de produits 

Augmente les possibilités d’avancement professionnel dans un 
domaine en pleine effervescence 

 
Bénéfices corporatifs 
Élève le niveau d’expertise du personnel 

Permet d’attirer et de retenir les meilleures  
ressources 

Permet de connaître et d’appliquer les meilleures pratiques utilisées 
par les entreprises les plus performantes 

Confirme l’engagement de la direction envers le développement de 
produits 

Consolidez vos connaissances 
 faites reconnaître votre expertise 
  en développement de produits! 

Les jeudi et vendredi 25 et 26 mars 2010,  
à Montréal 

Préparez votre certification avec l’IDP en vous inscrivant  
à cette formation de deux jours et  

passez en revue le corpus de connaissances à maîtriser pour réussir l’examen 

identifiez vos faiblesses en vue de les combler avant l’examen 

comprenez le mode opératoire de l’examen 

bénéficiez d’un accompagnement gratuit suite à la formation 

New Product Development Professional 

Formation préparatoireFormation préparatoireFormation préparatoire   

à la à la à la certification NPDP certification NPDP certification NPDP    

L’Institut de développement de produits (IDP) est une 
association d’industriels qui a pour raison d’être de 
favoriser les meilleures pratiques en développement de 
produits et de contribuer ainsi à rendre les entreprises 
manufacturières québécoises plus compétitives. 

Pour une vue d’ensemble  
des meilleures pratiques  
en développement de produits 

La certification NPDP… une reconnaissance importante  
pour une profession en pleine émergence! 

Aide financière et crédit d’impôt 
 

Emploi Québec peut financer jusqu’à 50 % des coûts 
d’une formation. Contactez votre bureau régional ou 
appelez à 1 888 367-5647. Les frais d’inscription à 
cette formation peuvent également être admissibles 
dans le cadre de la Loi favorisant le développement de la 
formation de la main-d’œuvre du Québec. De plus, vous 
pouvez aussi profiter du crédit d’impôt de 30 % des 
coûts admissibles de la formation et du salaire du parti-
cipant dans le cadre de la mesure à l’intention des ma-
nufacturiers mise en place par le gouvernement du 
Québec. Pour obtenir plus d’information ou vérifier si 
votre entreprise est admissible, appelez Revenu Québec 
au 1 800 567-4692. 

4805, rue Molson 
Montréal (Québec) H1Y 0A2 
Tél. : 514 383-3209 Téléc.: 514 383-3266 
info@idp-ipd.com www.idp-ipd.com 

Inscrivez-vous dès maintenant! Le nombre de participants est limité. 
 

par tél. : 514 383-3209  par téléc. : 514 383-3266 

Tarif incluant la documentation, les déjeuners, les dîners et les pauses-café — taxes en sus 

�  Membre IDP : 1 345 $ par personne (1 245 $ par personne additionnelle d’une même entreprise) 

�  Non membre : 1 545 $ par personne (1 445 $ par personne additionnelle d’une même entreprise) 
  

Cochez le mode de paiement désiré : 
 �  Par chèque �  Visa � MasterCard 
 

No de carte :  __________________________________________________________________  
 
Date d’expiration (mois et année) :  ___________________________________________________  
 
Signature :  ___________________________________________________________________  
 
Prénom :  _____________________________    Nom :  ________________________________  
 
Titre :  ______________________________________________________________________  
 
Entreprise :  ___________________________________________________________________  
 
Adresse :  ____________________________________________________________________  
 
Ville :  _____________________________________  Code postal :  _______________________  
 
Tél. :  ___________________________________   Téléc. :  _____________________________  
 
Courriel :  ____________________________________________________________________  
 
Dès réception de votre formulaire d’inscription, une facture vous sera transmise par courriel. Les frais 
d’inscription devront être acquittés au plus tard le jour de la première rencontre. 
 

Modalités d’annulation et de remboursement : 
Toute annulation de participation doit être signalée verbalement et ensuite confirmée par écrit. 
La totalité des frais d’inscription sera exigée ou retenue dans le cas où une annulation a lieu le dernier jour 
ouvrable avant la première rencontre, ou le jour même de cette rencontre. 
 

Les substitutions de participants sont acceptées sans frais jusqu’au moment où débute la première  
rencontre. 
 

L’IDP se réserve le droit de reporter l’activité pour mieux répondre aux besoins des participants.  
 

La formation sera donnée au Projets Part, dans le Technopôle Angus, au 4100, rue André-Laurendeau, Montréal 
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Les activités de l’IDP sont rendues possibles grâce à la collaboration de : 

Travail en équipe 

Portefeuille  

Outils 

Processus  

 
Stratégie  

Recherche marketing 



 

 

S’inscrire à l’examen 

S’inscrire à PDMA 
facultatif 

Préparer  
votre dossier 

Réussir l’examen 

Déposer  
votre dossier  

Suivre la formation 
préparatoire à la 

certification NPDP 

Bénéficier de 
l’accompagnement de 

l’IDP 
Faire les lectures  
recommandées 

La démarche de certification NPDP 
Le programme d’accompagnement de l’Institut, 
en français, stimule les efforts d’apprentissage.  
 

Notez que la formation offerte constitue une 
première étape pour l’obtention de la certifica-
tion NPDP.  

Prévoyez entre 80 et 100 heures de 
travail individuel pour effectuer  les 
lectures recommandées.  

L’inscription à l’examen se fait via le site Web de Thomson 
Prometric : www.2test.com 
L’unique centre d’examen au Québec est à Montréal,  
au 800, boul. René-Lévesque Ouest. 

L’inscription à la PDMA, facultative, se fait via son site 
Web : www.pdma.org 

Pour en apprendre davantage sur la certification, ou enco-
re sur la bibliographie et le guide d’étude, consultez la 
page suivante du site Web de l’IDP :  
www.idp-ipd.com/npdp.html 

Pour accélérer le processus de certification, notez que 
vous pouvez déposer votre dossier qui permet de faire 
reconnaître votre expérience avant de passer l’examen.  

L’examen informatisé, d’une durée de 4 heures, comprend 
200 questions à choix multiples. La note de passage est 
de 75 %, soit 150 bonnes réponses. 

 

Module 1 : Stratégie de nouveaux produits 
Le développement continu et soutenu de nouveaux produits survient lorsqu’il est intégré et lié à une stra-
tégie d’entreprise. Qu’est-ce qu’une stratégie de produit? Comment se rattache-t-elle à la stratégie d’en-
treprise et à la stratégie en matière de technologie? Comment les choix stratégiques et les niveaux de 
stratégie de produit sont-ils liés? Il est nécessaire de comprendre ces questions pour établir une charte 
d’innovation de produit (CIP). 

AGENDA 
Formation donnée en anglais 

Cette formation préparatoire donne droit à 16 heures de développement professionnel (PDHs) pour le programme de certification. 
L’Institut de développement de produits est représentant de la PDMA pour la certification NPDP. 

Le déjeuner, le dîner et des pauses-café sont prévus chaque journée. 

Qui devrait assister à cet atelier? 
 

La certification NPDP de la PDMA couvre tous les aspects du 
développement de produits et s’adresse ainsi à tout profes-
sionnel œuvrant dans le domaine tels 
 

Directeur du marketing 
Directeur de R-D 
Gestionnaire de produits 
Ingénieur en R-D 
Concepteur  
Gestionnaire de projets  
 

Toute personne impliquée en développement de produits reti-
rera un bénéfice tangible de cette formation. La matière en-
seignée est parfaitement adaptée autant à ceux qui souhai-
tent découvrir le développement de produits qu’aux personnes 
voulant obtenir la certification NPDP.  

Ken Westray, formateur certifié New 
Product Development Professional (NPDP), 
est membre du comité de certification NPDP 
de la PDMA. Il est également président de la 
firme de formation NP Learning inc. Depuis 
de nombreuses années, Ken donne des for-
mations préparatoires à la certification 

NPDP. Les résultats parlent d’eux-mêmes : au cours des derniè-
res années, plus de 95 % des candidats ayant suivi une forma-
tion de NP Learning et qui se sont présentés à l’examen ont 
obtenu la certification. 
 
Guy Belletête, formateur certifié NPDP,  
est directeur général de l’Institut de dévelop-
pement de produits (IDP) depuis sa fondation 
en 1995. A ce titre, il a développé un concept 
intégrateur sur les meilleures pratiques en 
développement de produits qui fait l’objet 
d’un atelier de formation très apprécié du 
milieu manufacturier pour sa vision pratique. 

Journée 1 

Module 2 : Gestion du portefeuille  
La gestion du portefeuille des meilleures entreprises constitue un lien critique entre le processus de DP et 
les cadres de direction. Un bon processus décisionnel du portefeuille favorise l’excellence en DP au chapi-
tre du marketing, de la recherche, du développement, ainsi que de la concentration des efforts d’équipe.  

Journée 2 

Module 3 : Le processus de DP  
Même les meilleurs processus de DP ont un apport limité sans de grandes idées. Apprenez comment utili-
ser les meilleures pratiques pour capturer les idées. Dans la période de « démarrage » du développement 
de produits, la valeur pour le client est « floue » et la solution encore incertaine. Les activités sont sou-
vent chaotiques et imprévisibles. En comparaison, le processus de DP qui suit est généralement structuré, 
prévisible; il comprend un ensemble prescrit d’activités, de questions à répondre et de décisions à prendre.  

 

Module 4 : Techniques de recherche marketing 
La fonction de recherche en marketing est passée du simple fournisseur d’informations à une ressource 
stratégique de gestion. Une recherche efficace en marketing génère un flux continu de veille sur la concur-
rence. Elle réduit l’incertitude en fournissant à la direction des réponses aux questions critiques sur les 
clients, les compétiteurs et l’environnement.  

 

Module 5 : Outils de DP 
La gestion de projet est un outil  utilisé pour aider à réaliser des projets de DP avec succès. Découvrez le 
bon usage des diagrammes de Gantt et de PERT, et les outils d’évaluation du chemin critique. Apprenez 
différentes méthodes de mesure financière. Les autres outils couverts concernent la théorie Stage Gate, 
la génération d’idées, les indicateurs de performance et les techniques de mesure de qualité.  

Module 6 : Travail en équipe en DP 
L’atteinte des buts en DP requiert des personnes qualifiées dans une large gamme de disciplines fonction-
nelles assignées à un projet. Les membres des équipes qui réussissent doivent être très motivés et dé-
brouillards pour atteindre les buts en dépit des retards qui arrivent couramment. Voyez comment la struc-
ture de l’équipe ainsi que le leadership d’équipe ont une influence profonde sur le succès. 

Entreprises au Québec ayant des gens certifiés ou de futurs certifiés dans leurs rangs : 
 

Airboss, Boa-Franc, Bombardier Produits Récréatifs, Cascades Canada, Distech Controls, EXFO, Idéa innovation PME, Institut de développe-
ment de produits, Johnson&Johnson Inc, Premier Tech, R&D Pro-Innovation, Technologies HumanID, Texel, Transforminc et Zins Beauches-
ne et associés. 

Éligibilité à la certification 
 

Sont éligibles à la certification les personnes qui 
détiennent un diplôme d’étude secondaire et qui ont 
accumulé au moins cinq ans d’expérience de travail en 
développement de produits au cours des huit dernières 
années. Sont également éligibles les personnes qui 
détiennent un baccalauréat universitaire ou l’équiva-
lent d’une institution reconnue et ont accumulé au 
moins deux ans d’expérience de travail en développe-
ment de produits au cours des quatre dernières an-
nées. Dans les deux cas, vous devez œuvrer dans le 
domaine au moment de votre demande d’ouverture de 
dossier.  



 

 

S’inscrire à l’examen 

S’inscrire à PDMA 
facultatif 

Préparer  
votre dossier 

Réussir l’examen 

Déposer  
votre dossier  

Suivre la formation 
préparatoire à la 

certification NPDP 

Bénéficier de 
l’accompagnement de 

l’IDP 
Faire les lectures  
recommandées 

La démarche de certification NPDP 
Le programme d’accompagnement de l’Institut, 
en français, stimule les efforts d’apprentissage.  
 

Notez que la formation offerte constitue une 
première étape pour l’obtention de la certifica-
tion NPDP.  

Prévoyez entre 80 et 100 heures de 
travail individuel pour effectuer  les 
lectures recommandées.  

L’inscription à l’examen se fait via le site Web de Thomson 
Prometric : www.2test.com 
L’unique centre d’examen au Québec est à Montréal,  
au 800, boul. René-Lévesque Ouest. 

L’inscription à la PDMA, facultative, se fait via son site 
Web : www.pdma.org 

Pour en apprendre davantage sur la certification, ou enco-
re sur la bibliographie et le guide d’étude, consultez la 
page suivante du site Web de l’IDP :  
www.idp-ipd.com/npdp.html 

Pour accélérer le processus de certification, notez que 
vous pouvez déposer votre dossier qui permet de faire 
reconnaître votre expérience avant de passer l’examen.  

L’examen informatisé, d’une durée de 4 heures, comprend 
200 questions à choix multiples. La note de passage est 
de 75 %, soit 150 bonnes réponses. 

 

Module 1 : Stratégie de nouveaux produits 
Le développement continu et soutenu de nouveaux produits survient lorsqu’il est intégré et lié à une stra-
tégie d’entreprise. Qu’est-ce qu’une stratégie de produit? Comment se rattache-t-elle à la stratégie d’en-
treprise et à la stratégie en matière de technologie? Comment les choix stratégiques et les niveaux de 
stratégie de produit sont-ils liés? Il est nécessaire de comprendre ces questions pour établir une charte 
d’innovation de produit (CIP). 

AGENDA 
Formation donnée en anglais 

Cette formation préparatoire donne droit à 16 heures de développement professionnel (PDHs) pour le programme de certification. 
L’Institut de développement de produits est représentant de la PDMA pour la certification NPDP. 

Le déjeuner, le dîner et des pauses-café sont prévus chaque journée. 

Qui devrait assister à cet atelier? 
 

La certification NPDP de la PDMA couvre tous les aspects du 
développement de produits et s’adresse ainsi à tout profes-
sionnel œuvrant dans le domaine tels 
 

Directeur du marketing 
Directeur de R-D 
Gestionnaire de produits 
Ingénieur en R-D 
Concepteur  
Gestionnaire de projets  
 

Toute personne impliquée en développement de produits reti-
rera un bénéfice tangible de cette formation. La matière en-
seignée est parfaitement adaptée autant à ceux qui souhai-
tent découvrir le développement de produits qu’aux personnes 
voulant obtenir la certification NPDP.  

Ken Westray, formateur certifié New 
Product Development Professional (NPDP), 
est membre du comité de certification NPDP 
de la PDMA. Il est également président de la 
firme de formation NP Learning inc. Depuis 
de nombreuses années, Ken donne des for-
mations préparatoires à la certification 

NPDP. Les résultats parlent d’eux-mêmes : au cours des derniè-
res années, plus de 95 % des candidats ayant suivi une forma-
tion de NP Learning et qui se sont présentés à l’examen ont 
obtenu la certification. 
 
Guy Belletête, formateur certifié NPDP,  
est directeur général de l’Institut de dévelop-
pement de produits (IDP) depuis sa fondation 
en 1995. A ce titre, il a développé un concept 
intégrateur sur les meilleures pratiques en 
développement de produits qui fait l’objet 
d’un atelier de formation très apprécié du 
milieu manufacturier pour sa vision pratique. 

Journée 1 

Module 2 : Gestion du portefeuille  
La gestion du portefeuille des meilleures entreprises constitue un lien critique entre le processus de DP et 
les cadres de direction. Un bon processus décisionnel du portefeuille favorise l’excellence en DP au chapi-
tre du marketing, de la recherche, du développement, ainsi que de la concentration des efforts d’équipe.  

Journée 2 

Module 3 : Le processus de DP  
Même les meilleurs processus de DP ont un apport limité sans de grandes idées. Apprenez comment utili-
ser les meilleures pratiques pour capturer les idées. Dans la période de « démarrage » du développement 
de produits, la valeur pour le client est « floue » et la solution encore incertaine. Les activités sont sou-
vent chaotiques et imprévisibles. En comparaison, le processus de DP qui suit est généralement structuré, 
prévisible; il comprend un ensemble prescrit d’activités, de questions à répondre et de décisions à prendre.  

 

Module 4 : Techniques de recherche marketing 
La fonction de recherche en marketing est passée du simple fournisseur d’informations à une ressource 
stratégique de gestion. Une recherche efficace en marketing génère un flux continu de veille sur la concur-
rence. Elle réduit l’incertitude en fournissant à la direction des réponses aux questions critiques sur les 
clients, les compétiteurs et l’environnement.  

 

Module 5 : Outils de DP 
La gestion de projet est un outil  utilisé pour aider à réaliser des projets de DP avec succès. Découvrez le 
bon usage des diagrammes de Gantt et de PERT, et les outils d’évaluation du chemin critique. Apprenez 
différentes méthodes de mesure financière. Les autres outils couverts concernent la théorie Stage Gate, 
la génération d’idées, les indicateurs de performance et les techniques de mesure de qualité.  

Module 6 : Travail en équipe en DP 
L’atteinte des buts en DP requiert des personnes qualifiées dans une large gamme de disciplines fonction-
nelles assignées à un projet. Les membres des équipes qui réussissent doivent être très motivés et dé-
brouillards pour atteindre les buts en dépit des retards qui arrivent couramment. Voyez comment la struc-
ture de l’équipe ainsi que le leadership d’équipe ont une influence profonde sur le succès. 

Entreprises au Québec ayant des gens certifiés ou de futurs certifiés dans leurs rangs : 
 

Airboss, Boa-Franc, Bombardier Produits Récréatifs, Cascades Canada, Distech Controls, EXFO, Idéa innovation PME, Institut de développe-
ment de produits, Johnson&Johnson Inc, Premier Tech, R&D Pro-Innovation, Technologies HumanID, Texel, Transforminc et Zins Beauches-
ne et associés. 

Éligibilité à la certification 
 

Sont éligibles à la certification les personnes qui 
détiennent un diplôme d’étude secondaire et qui ont 
accumulé au moins cinq ans d’expérience de travail en 
développement de produits au cours des huit dernières 
années. Sont également éligibles les personnes qui 
détiennent un baccalauréat universitaire ou l’équiva-
lent d’une institution reconnue et ont accumulé au 
moins deux ans d’expérience de travail en développe-
ment de produits au cours des quatre dernières an-
nées. Dans les deux cas, vous devez œuvrer dans le 
domaine au moment de votre demande d’ouverture de 
dossier.  




